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Smart Leadership 

พัฒนาทักษะภาวะผู้นํา 
 

หลักการและเหตุผล 

ผู้นํายุคใหม่ อาศยัความเก่งอย่างเดียวไม่ได้ ต้องมีความรอบรู้และมีหลายมิติของการส่ือสาร จึงจําเป็นต้อง

มี Growth Mindset และมีความสามารถของการให้คําปรึกษา นอกเหนือจากทักษะการสอนงานแล้ว ทักษะการ

ให้คําปรึกษาและการ Coaching ก็เป็นทักษะสําคัญท่ีผู้นํายุคใหม่ควรมี ซ่ึงจะช่วยให้การบริหารงาน บริหารทีม 

เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

วัตถุประสงค์ 

1. สร้างความเข้าใจถึงคุณลักษณะของการเป็นผู้นําท่ีดี 

2. ส่งเสริมมุมมองและทัศนคติของการเป็นผู้นํา ในยุคของการเปล่ียนแปลง 

3. เพ่ือพัฒนาทักษะการสอนงาน และการให้คําปรึกษาอย่างมีคุณภาพ 

4. ส่งเสริมทักษะการส่ือสาร การฟัง การถาม เพ่ือการบริหารงาน และการบริหารทีม 

รูปแบบการฝึกอบรม 

• บรรยาย 

• กิจกรรมกลุ่ม/ เด่ียว 

• Case Study 

(ผู้เข้าอบรมร่วมวิเคราะห์ และแสดงความคิดเห็น) 

เนือ้หา-กิจกรรม 

• ความสําคัญและบทบาทหน้าท่ีของผู้นําท่ีดี 

• Growth Mindset สําหรับการสร้างงานและสร้างทีม 

• `แบบสํารวจ Growth Mindset ของตนเอง 

• การสร้างพลังบวกและล้างพลังลบในหัวใจ  

• กิจกรรม พันธสัญญาของ New Smart Leader 

• ทฤษฎี 90/10 ทางเลือกและการตัดสินใจอย่างชาญฉลาด 

• การพัฒนาตนเองเพ่ือเป็น Smart Leader 

• Learning-unlearn-relearn 

• กิจกรรม ส่งเสริมการเรียนรู้ / การไม่ยึดติด / การสร้างไอเดียใหม่ๆ 

• Comfort zone, Learning zone, Adventure zone 
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• ทักษะการส่ือสารท่ีผู้นําจําเป็นต้องมีอย่างยิง่ 

• พืน้ฐาน 3 อย่าง ของผู้ฝึกสอน 

• ระดับศกัยภาพของพนักงาน 4 ระดับ /วิธีการสอนงานแต่ละระดับ 

• กระบวนการ Coaching  

• ทักษะการรับฟัง Active listening 

• กิจกรรม ทดสอบกระบวนการตีความ  

• กิจกรรม การรับฟังเชิงลึกและการคิดวิเคราะห์ขณะท่ีฟัง  

• หลุมพรางของการฟัง 

• หลักการใช้คําถามทรงพลังและการสร้างโอกาสจากคําถาม  

• เอาชนะใจคนด้วยบทสนทนา  

• กิจกรรม การสนทนาเพ่ือเอาชนะใจคู่สนทนา 

• กิจกรรม ให้คําปรึกษาอย่าง Smart Leader 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. มีความเข้าใจและตระหนักรู้ถึงคุณลักษณะและบทบาทสําคัญของการเป็นผู้นํา 

2. มีทัศนคติ (Growth Mindset) ในการบริหารงาน พร้อมท่ีจะรับมือกับความเปล่ียนแปลง 

3. สามารถใช้ทักษะการส่ือสาร การฟัง การถาม ในการทํางาน และการสร้างทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. สามารถใช้ทักษะการถ่ายทอด การสอนงาน และการให้คําปรึกษาได้อย่างเหมาะสม 

ผู้เข้าอบรม 

ผู้จัดการ, ผู้ช่วยผู้จัดการ, หัวหน้างาน, พนักงานท่ีจะขึน้เป็นผู้นํา 

ระยะเวลาอบรม/ สถานที่  

อบรม 1 วัน เวลา 9:00-16:00 น.  

ณ โรงแรมทองธารา ริเวอร์ วิว กรุงเทพฯ 
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ศูนย์ฝึกอบรม เดอะเบสท์ สปีช พลัส 
The Best Speech Plus Training Center 

 

เรามีความเช่ือว่า  “มนุษยส์ามารถพัฒนาขึน้ได้อีก” 

อาจารย์แสงธรรม บัวแสงธรรม ผู้ก่อตัง้ ศูนย์ฝึกอบรม เดอะเบสท์ สปีช พลัส มีความชํานาญด้านการ

พัฒนาศกัยภาพมนุษย์โดยผ่านกระบวนการการอบรมท่ีเรียกว่า กระตุ้นพลังบวกจากภายใน  

โดยได้รับการประเมินผลว่าดีเยี่ยม สามารถนําไปใช้ได้จริง ทัง้ในบริษัท และหน่วยงานของรัฐ มาอย่าง

ต่อเน่ือง 

เทคนิคและวิธีการอบรมแบ่งเป็นสัดส่วนได้ดังนี ้
*การบรรยาย 30%   *กิจกรรม 30%   *ผู้เข้าอบรมร่วมแสดงทัศนะ 30%  *ถามตอบข้อสงสัย 10%  

- การบรรยายท่ีเข้าใจง่าย ชวนติดตาม ไม่น่าเบ่ือ 
- กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ และสนับสนุนเนือ้หาอย่างคลอบคลุม 
- บรรยากาศการอบรมท่ีเป็นกันเอง สนุกสนาน 

ประสบการณ์ และผลงานที่ผ่านมา (บางส่วน) 

 

  

      

 

 

             

 

 

 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” (3 รุ่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 3.48/ 4 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.57/ 5 

 “Mindset and 4 Steps to Success” 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.77/ 5 

 “3Q เพื่อการพัฒนาตนเอง” (สงขลา) 
 คะแนนความพึงพอใจ รุ่นที่ 1 4.12/ 5, รุ่นที่ 2  4.74/ 5 

 “3Q เพื่อการพัฒนาตนเอง” (ขอนแก่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.46/ 5 
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 “พลังการพูดและการเป็นสุดยอดพิธีกร” (2 รุ่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 3.98/ 4 

 “ศิลปะการพูด เดอะเบสท์ สปีช” (7 รุ่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 3.82/ 4 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.92/ 5 
 “ศิลปะการพูด และ การสื่อสารที่ดี” (2 รุ่น) 

 “กลยุทธ์การสื่อความ และบริหารความร่วมมือ” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.61/ 5 

 “การสื่อสารเพื่อการทํางานเป็นทีมฯ” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.67/ 5 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
 คะแนนความพึงพอใจ 95/ 100 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.85/ 5 
 “Mindset and 4 Steps to Success” 

 “Teamwork and Leadership” 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.91/ 5 
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 “The Best Speech & Good 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.62/ 5 

 “ศิลปะการพูด การนําเสนออย่างมืออาชีพ” 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.63/ 5 

 “มหัศจรรย์ พลังแห่งการฟังทะลุมิต”ิ 
 คะแนนความพึงพอใจ 3.48/ 4 

 “เทคนิคการโน้มน้าว กลยุทธ์การครองใจ

คะแนนความพึงพอใจ 90.36% 

 “Communication and Teamwork” 

รุ่น 1 คะแนนความพึงพอใจ 4.55/ 5 
รุ่น 2 คะแนนความพึงพอใจ 4.08/ 5 

 “Mindset and 4 Steps to 

รุ่น 1 คะแนนความพึงพอใจ 4.35/ 5 
รุ่น 2 คะแนนความพึงพอใจ 4.36/ 5 

 “การพูดอย่างมีพลังและทรง
คะแนนความพึงพอใจ 4.41/ 5 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.99/ 5 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.83/ 5 

 “ศิลปะการพูด เทคนิคการนําเสนอ” (10 รุ่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.83/ 5 

 “ทัศนคติเชิงบวกเพื่อสร้างงานสู่เป้าหมาย

 “Customer Service Excellence” (10 รุ่น) 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.70/ 5 

 (4 รุ่น) 

(3 รุ่น) 

“The Best Speech and Good Presentation” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.68/ 5 
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 “ศิลปะการพูด และการสื่อสารที่ดี” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.45/ 5 

“ครบเครื่องเรื่องการสื่อสารสําหรับผู้นํา” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.62/ 5 

 “ขายทะลุเป้า (ACT to Act Model)” 

 คะแนนความพึงพอใจ 4.76/ 5 
“การสื่อสารเพื่อการทางานอย่างมี

ประสิทธิภาพ” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.91/ 5 

“Leadership Development” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.86/ 5 

“การสื่อสารเพื่อการทางานอย่างมี

ประสิทธิภาพ” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.83/ 5 

“ทักษะหัวหน้างานในยุคของการเปลี่ยนแปลง” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.42/ 5 

“การพูดอย่างมีพลัง และทรงประสิทธิภาพ” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.30/ 5 

“Influence of Communication and Teamwork” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.54/ 5 

“การบริหารแนวคิด และการสื่อสารอย่างผู้นํา” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.89/ 5 

 “Mindset & 4 Steps to Success” 

 รุ่น 1 คะแนนความพึงพอใจ 4.61/ 5 
 รุ่น 2 คะแนนความพึงพอใจ 4.86/ 5 
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 “Mindset and 4 Steps to Success” (3 รุ่น)  
 คะแนนความพึงพอใจ 4.51/ 5 

 “การบริหารโครงการและการเจรจาต่อรอง
 คะแนนความพึงพอใจ 3.48/ 4 

 (สํานักงานภาคใต้) 

 “Mindset and 4 Steps to Success” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.46/ 5 

“Leadership and Teamwork” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.52/ 5 

“Personal Accountability” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.52/ 5 

“Mindset and 4 Steps to Success” 

รุ่น 1 คะแนนความพึงพอใจ 4.58/ 5 
รุ่น 2 คะแนนความพึงพอใจ 4.64/ 5 

“กลยุทธ์การฟังและถาม อย่างชาญฉลาด” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.59/ 5 

“พลังการสื่อสาร ได้งาน ได้ใจ” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.80/ 5 

“โครงการที่ปรึกษาพิเศษ” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.14/ 5 

“ทักษะการเป็นหัวหน้างานในยุคของการ

เปลี่ยนแปลง” คะแนนความพึงพอใจ 4.82/ 5 

 “Mindset and 4 Steps to Success” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.46/ 5 

 “ภาวะผู้นําและการสร้างทีมที่เข้มแข็ง” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.47/ 5 

 “นักขายมือทอง สมองเพชร” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.28/ 5 
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 “ศิลปะการพูด เทคนิคการนําเสนอ” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.83/ 5 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.42/ 5 
 “Mindset and 4 Steps to Success” 

“เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.57/ 5 

“ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

สําหรับหัวหน้างาน” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.87/ 5 

 “The Best Speech & Good 

คะแนนความพึงพอใจ 4.46/ 5 

“เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.63/ 5 

“จุดประกายความคิด พิชิตยอดขาย” 
คะแนนความพึงพอใจ 4.65/ 5 

 “เทคนิคการฟัง กลยุทธ์การตัง้คําถาม” 
 คะแนนความพึงพอใจ 4.65/ 5 

“Communication and Teamwork” 

คะแนนความพึงพอใจ 4.77/ 5 
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www.thebestspeechplustraining.com 

 

อาจารยแ์สงธรรม บวัแสงธรรม 

ผู้อ ำนวยกำร ศูนย์ฝึกอบรม เดอะเบสท์ สปีช พลัส 

วิทยำกร นักพูด นักเขียน 

กำรศึกษำ 

▪ Public Speaking: บริษัท ภำษรยูนิเวอร์แซล จ ำกัด 

▪ Toastmaster Public Speaking Lv.10 สมำคมฝึกกำรพูด แห่งประเทศไทย 

ประสบกำรณก์ำรท ำงำน 

▪ บริษัท เมกก้ำวู้ด จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ท่ีปรึกษำพิเศษ 

▪ บริษัท พหุธน พร็อพเพอร์ตี ้จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ท่ีปรึกษำพิเศษ ฝ่ำยขำยและกำรตลำด 

▪ บริษัท บุษรำคัม อินเตอร์ไพร์ส จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ท่ีปรึกษำพิเศษ ฝ่ำยพัฒนำบุคลำกร 

▪ บริษัท ฟอร์ซเวย์ จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ผู้จัดกำรทัว่ไป 

▪ บริษัท เอไอเอ จ ำกัด 

ผู้จัดกำรหน่วยงำนตัวแทนประกันชีวิต 

▪ บริษัท ชยัยะฟู้ด โปรดัสก์ จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ผู้จัดกำรทัว่ไป 

▪ บริษัท โซลิด คอร์ปอเรชัน่ จ ำกัด 

ต ำแหน่ง: ผู้จัดกำรทัว่ไป 

หลกัสตูรฝึกอบรม 

▪ หลักสูตร ศิลปะกำรพูด The Best Speech 

▪ หลักสูตร Listening Techniques and Questioning Strategies 

▪ หลักสูตร Mindset and 4 Steps to Success 

▪ หลักสูตร Influence of Communication and Teamwork 

▪ หลักสูตร Leadership Development 

▪ หลักสูตร DISC-Discover Your Style 

  



  

 

THE BEST SPEECH PLUS TRAINING CENTER 
โทร 061-356-3964, 087-659-6592 

email: thebestspeechplus@gmail.com 
www.thebestspeechplustraining.com 

ประสบกำรณฝึ์กอบรมและกำรบรรยำย (บำงส่วน)  

▪ บจก. พทีที ีไอซีท ีโซลชูัน่ส ์ ▪ SME Bank 

 - เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม  - ศิลปะกำรพูด และ เทคนิคกำรน ำเสนอ (10 รุ่น) 

▪ บจก. บุญรอดบรวิเวอรี ่  - ทัศนคติท่ีดีกับกำรท ำงำน เพื่อเป้ำหมำยองค์กร (4 รุ่น) 

 - ศิลปศำสตร์กำรพูด เดอะเบสท์ สปีช  - กำรบริกำรท่ีเป็นเลิศ (Service Excellence) (5 รุ่น) 

▪ บจก. บริหำรสนิทรพัย์สขุุมวทิ ▪ บจก. ดเีอชแอล ประเทศไทย 

 - Mindset and 4 Steps for Success - เทคนิคกำรพูด และกำรส่ือสำร (2 รุ่น) 

▪ บจก. ยูเวริค์ 999 ▪ บจก. ฮอนดำ้ พระรำม3 กรุป๊ 

 - Mindset 4 Steps for Success - Top 10 Top Sale: 10 Keys to Success 

 - เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม - Presentation & Communication, 

 - จิตส ำนึก และภำวะผู้น ำชัน้เลิศ - เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม 

▪ เอม็เค เรสเตอรองท ์กรุป๊ ▪ บจก. ไออำรพ์ซีี (มหำชน) 

 - ศิลปะกำรพูด เดอะเบสท์ สปีช (8 รุ่น)   - กลยุทธ์กำรส่ือควำม และบริหำรควำมร่วมมือ 

▪ คณะแพทยศำสตร ์ม.สงขลำนครนิทร ์(หำดใหญ)่ ▪ บจก. พำนำโซนคิ อินดสัเตรยีล ดิไวซ ์เซลส ์(ประเทศไทย) 

- ศิลปะกำรพูด เดอะเบสท์ สปีช (2 รุ่น) - Mindset and 4 Steps to Success (3 รุ่น) 

- เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม - Communication and Teamwork (2 รุ่น) 

- Mindset and 4 Steps to Success - กำรพูดอย่ำงมีพลัง และทรงประสิทธิภำพ 

▪ บจก. ซียูอแีอล ▪ บจก. พเีอส มดแดง มอเตอร ์

 - เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม - ศิลปศำสตร์กำรพูด เดอะเบสท์ สปีช (3 รุ่น)  

 - Mindset and 4 Steps for Success - กำรฟังและทัศนคติเชิงบวก 

▪ บจก. เชฟรอน (ไทย) ▪ บจก. เหลก็สยำมยำมำโตะ 

 - เทคนิคกำรน ำเสนอท่ีดี - เทคนิคกำรโน้มน้ำว กลยุทธ์กำรครองใจคน (3 รุ่น) 

▪ บจก. นคิอน (ประเทศไทย) ▪ บจก. สเกลจโีอเทค 

 - เทคนิคกำรฟัง กลยุทธ์กำรตัง้ค ำถำม - The Best Speech and Good Presentation 

▪ บจก. ฮิมแมนนกิ้ำ ▪ บจก. เมกกำ้วู้ด 

 - Mindset and 4 Steps to Success - Leadership and Teamwork 

▪ บจก. ไบเออร์สดอ๊รฟ (ประเทศไทย) - Personal Accountability 

- Smart Leader Development (DISC) - กลยุทธ์กำรฟังและกำรถำม 

 - Mindset and 4 Steps to Success (2 รุ่น) 

 

“เรำเช่ือว่ำ...มนุษย์ สำมำรถพัฒนำให้ดีขึน้ได้อีก” 


